Informacéni dokument o pojistném produktu
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Produkt: e Pojisténi budov a ostatnich staveb y/

eénost: Pojistovna VZP, a.s., Ceska republika

VZP, a.s.

e Pojisténi trvale obyvané domacnosti
e Pojisténi rekreacné obyvané domacnosti

Informace uvedené v tomto dokumentu Vam maji pomoci porozumét zakladnim vlastnostem a podminkam pojisténi.
UpIné predsmluvni a smluvni informace o produktu jsou poskytovany v dalSich dokumentech (zejména ve vSeobecnych
a doplinkovych pojistnych podminkach, pfip. v pojistné smlouvé).

O jaky druh pojisténi se jedna?

Pojisténi majetku ob&anll zahrnuje Sirokou pojistnou ochranu budov, ostatnich staveb ¢i domacnosti pojisténého, véetné poskytovani
asistencnich sluzeb.

P/\§ Co je predmétem pojisténi?
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éni budov a ostatnich staveb — pfedmétem pojisténi je:
obytna budova (rodinny diim, chata, chalupa - pfip. i ve vystavbé),
byt - bytova jednotka (v osobnim vlastnictvi),
vedlejsi a jiné stavby (garaz, oploceni, bazén, stodola apod.),
stavebni souc¢asti budovy / bytu / vedlej$i nebo jiné stavby,
zahrada (okrasné rostliny, ovocné dfeviny a zahradni architektura).
éni trvale obyvané domacnosti — pfedmétem pojisténi je:
soubor movitych véci (zafizeni domacnosti),
véci zvlastni a kulturni hodnoty a cennosti,
véci slouzici k vykonu povolani (notebook, telefon apod.),
véci ve vedlejSich prostorech (sklep, garaz, balkén apod.),
stavebni soucasti bytu / vedlej$iho prostoru,
véci na pozemku,
véci mimo misto pojisténi,
zvifata ve vlastnictvi pojisténé osoby.
éni rekreacné obyvané domacnosti — predmétem pojisténi jsou:
véci obdobné jako u trvale obyvané domacnosti, s vyjimkou véci
slouzicich k vykonu povolani, véci na pozemku a véci mimo misto
pojisténi.

Pojisténi majetku ob&ant se dle zvoleného produktu a varianty rozsahu pojisténi
vztahuje na nasledujici pojistna nebezpedi:
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pozar,

kout,

uder blesku,

vybuch,

povoderi nebo zaplava,

vichfice nebo krupobiti,

atmosférické srazky,

kapalina unikajici z vodovodniho zafizeni,

sesuv pudy, zficeni skal nebo zemin,

sesuv nebo zficeni lavin,

tiha snéhu nebo namrazy,

zemétreseni,

pad stromu, stoZard nebo jinych pfedmét,
naraz nebo zficeni letadla, jeho ¢asti nebo jeho nakladu,
néaraz dopravniho prostfedku nebo jeho nakladu,
rozbiti skla a sanitarniho zafizeni z jiné pficiny,
kradez vloupanim,

loupez,

vandalismus,

prepéti, zkrat nebo podpéti,

aerodynamicky tresk,

poskozeni zateplené fasady zvifaty a hmyzem,
poskozeni zahrady,

ztrata vody,

porucha chladiciho zafizeni,

rozbiti strojnich a elektronickych zafizeni z jiné pficiny,
poskozeni oploceni zahrady zveéfi.

Asistencni sluzby — k pojisténi majetku ob¢and jsou poskytovany zdarma
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o rozsahu:
stav nouze — pfijezd a naléhava, bezodkladna prace elektrikare,
instalatéra, plynare, sklenare ¢i topenare,
zablokovani dvefi — pfijezd a prace zamecnika (odemknuti & dovoz
nahradnich kli¢a),
zabezpeceni nouzového provozu - pieprava a nahradni ubytovani,

ochrana nezabezpeéené domacnosti, pfevoz a uskladnéni mobiliare.

Q Na co se pojisténi nevztahuje?

Pojisténi se nevztahuje zejména na Skody:

X jejichz pfi€ina nebo pfiznaky nastaly mimo dobu trvani pojisténi,
za vady na pojisténé véci, které méla jiz v dobé uzavreni pojistné smlouvy,
které pojistnik, pojistény nebo opravnéna osoba mohli pfedvidat nebo jim byly
znamé v dobé uzavirani pojistné smlouvy,

X

X

X zpusobené Umysinym jednanim pojistnika, pojisténého, opravnéné osoby
nebo jiné osoby z jejich podnétu,

X

vzniklé vyvojem, vyrobou, poskytovanim nebo instalaci softwaru, zménou,
snizenou funkénosti nebo moznosti provozovat & pouzivat telekomunikaéni
zafizeni nebo jiné prostfedky komunikace, pocitaCovy systém, software,
internet, data apod.,

X za jiné majetkové Skody (usly vydélek / zisk, pokuty, manka, nemoznost pouzivat
pojisténou véc apod.) a vedlejsi vylohy (expresni pfiplatky apod.)

Uplné znéni vyluk z pojisténi je uvedeno ve vSeobecnych a pfislusnych
dopliikovych pojistnych podminkach, pfipadné v pojistné smlouvé.

Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?

Pojistné kryti je omezeno zejména:

! v pojistné smlouvé sjednanym rozsahem pojisténi, sjednanou pojistnou
&astkou, sjednanym limitem pojistného pInéni a sjednanou spolutcasti;
pojistnou ¢astku uréuje pojistnik, musi odpovidat pojistné hodnoté,

! v pfipadé poruSeni v pojistnych podminkach stanovenych povinnosti
pojisténého (opravnéné osoby), a to imérné k tomu, jaky vliv mélo toto
poru$eni na rozsah povinnosti pojistovny plnit,

o—

druhem, stavem a stafim pfedmétu pojisténi; pojisténi se sjednava zpravidla
na novou cenu (véci s opotfebenim vy$§im nez 70 % se sjednavaji na
¢asovou cenu, véci zvlastni a kulturni hodnoty a cenné véci se sjednavaji
na obvyklou cenu, v pfipadé zni¢eni bytu je poskytnuto pojistné pinéni na
znovupofizeni bytu do vySe nové nebo obvyklé ceny, a to vzdy v té vyssi z
nich v dobé pojistné udalosti),

zpUsobem zabezpeceni predmétu pojistént,

u $kod zpusobenych vichfici — musi dosahovat min. 75 km/h a vice,

P —

u $kod zplisobenych kradezi vioupanim, loupezi, vandalismem — udalost musi
byt potvrzena Setfenim Policie CR,

o—

u Skod zpusobenych atmosférickymi srazkami — nevztahuje se na vniknuti
srazek neuzavienymi stavebnimi otvory,

! v pfipadé pojisténi povodné, zaplavy, vichfice, tihy snéhu nebo namrazy
&ekaci dobou 10 dnu od data sjednani,

! ustanovenimi (i vykladovymi) pojistnych podminek a pojistné smlouvy.

DalSi omezeni pojistného kryti jsou uvedena ve vSeobecnych a pfislusnych
dopliikovych pojistnych podminkach, pfipadné v pojistné smlouvé.
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Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

Pojistné kryti se vztahuje:

v na misto poji§téni na tzemi CR, sjednané v pojistné smlouvé, vymezené adresou nebo parcelnim &islem a katastralnim tzemim,
v v pfipadé pojisténi trvale obyvané domacnosti jsou dle pojistnych podminek pojistény i véci mimo misto pojisténi.

Jaké mam povinnosti?

Povinnosti pojistnika a pojisténého je zejména:

- zodpovédét upIné a pravdivé dotazy pojisStovny pfi sjednavani pojisténi a kdykoliv v prabéhu pojisténi,

- oznamit pojistovné bez zbyteéného odkladu v§echny zmény tykajici se sjednaného pojisténi,

- udrzovat pojisténé véci v fadném technickém stavu, fadné se starat o jejich udrzbu,

- v pfipadé pojisténi trvale obyvané domacnosti neponechat misto pojisténi neobydlené, nebo bez dozoru po dobu delSi nez 60 dni,

- dbat, aby pojistna udalost nenastala,

- v pfipadé vzniku Skodni udalosti ucinit nutna opatfeni ke zmirneéni jejich nasledk a podle moznosti si k tomu vyzadat pokyny pojisStovny
a postupovat v souladu s nimi,

- bez zbyte€ného odkladu pisemné& oznamit pojiStovné na Ffadném formulafi pravdivé vznik, pfi€iny a rozsah Skodni udalosti (vCetné
prokazatelnych dokladii), pfi kradeZi, loupeZi, podezieni z trestného &inu oznamit udalost Policii CR,

- platit fadné a v&as sjednané pojistné.

DalSi povinnosti jsou uvedeny ve vSeobecnych a prislusnych doplinkovych pojistnych podminkach, pfip. v pojistné smlouvé.

Kdy a jak provadét platby?

Platba pojistného se provadi k datu splatnosti pojistného uvedeném v pojistné smlouvé nebo v zaslaném predpisu pojistného, a to bezhotovostnim
prevodem (prvni platba u pojistné smlouvy aktivované podpisem téz v hotovosti ¢i platebni kartou), na G€et pojiStovny uvedeny v pojistné smlouvé
nebo v zaslaném pfedpisu pojistného, s variabilnim symbolem (= €islo pojistné smlouvy).

Pojistné se poklada za uhrazené dnem, kdy jsou penézni prostfedky pfipsany na bankovni ucet pojiStovny nebo jsou prokazatelné pfijaty
zprostfedkovatelem pojistovny.

E Kdy pojistné kryti zaéina a koné&i?

Pojisténi zacina dnem sjednanym v pojistné smlouvé jako pocatek pojistné doby, sjednava se na dobu neur¢itou s pojistnym obdobim 1 rok (neni-li
v pojistné smlouvé ujednano jinak) a kon¢i dnem zaniku pojisténi (pojisténi zanikne napf. dohodou, vypovédi, nezaplacenim pojistného, odstoupenim
od smlouvy apod.).

m Jak mohu smlouvu vypovédét?

- Pisemnou vypovédi do 2 mésicl ode dne uzavieni pojistné smlouvy; vypovédni doba je 8 dni od dorucéeni, po které smlouva zanika.

- Pisemnou vypovédi ke konci pojistného obdobi, pfiéemz vypovéd musi byt doru€ena do pojistovny nejpozdéji 6 tydnl pfed koncem pojistného
obdobi.

- Pisemnou vypovédi do 3 mésicl ode dne oznameni vzniku pojistné udalosti; vypovédni doba je 1 mésic od dorucéeni, po které smlouva zanika.

Za pisemnou vypovéd se povazuje i vypovéd zaslana elektronicky, pokud je odeslana z e-mailové adresy evidované u dané pojistné smlouvy jako

kontaktni adresa.

Smlouvu uzavienou formou obchodu na dalku Ize ukongit odstoupenim od smlouvy, a to do 14 dnli ode dne uzavfeni smlouvy.

Dalsi zplsoby zaniku pojisténi:

- zanikem pojistného nebezpedi (mozné pfi€iny vzniku pojistné udalosti) nebo pojistného zajmu (napf. oznamenim pojistovné o zmeéneé vlastnictvi
pojisténé nemovitosti),

- dnem smrti pojisténého,

- dnem odmitnuti pojistného plnéni,

- nezaplacenim pojistného,

- odstoupenim od smlouvy,

- dohodou.

Zanik pojisténi je definovan ve vSeobecnych pojistnych podminkach, pfip. v pojistné smlouvé.
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